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SZERZODES
AZ NIIF ADSL SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE
12007 sz. Szerzodés

amely az alabb megjeldlt idépontban jott 1étre az NIIF Intézet (1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22., Ado-
szam: 15329389-2-1, Bankszamlaszam: 10032000-01733088-00000000, valamint

Mindésitett Kutaté (Felhasznald)

Név: Anyja neve:

Leéanykori neve:

Lakcim:

Sziiletési hely, 1d6:

Tudomanyos mindsités azonositdja:

A kapcsolattartd neve:

napkozbeni vezetékes telefonszdma:

mobil telefonszama: ; e-mail:

Bankszamlaszam(adijbefizetés azonositasahoz sziikséges)

HE NN ...

A kozcéla tavbeszeld vond (amelyre a telepitést kéri), kapcsolasi szama:

tipusa : analog ISDN ISDN telefon vezérszdma:

A telepités pontos cime:

mint Felhasznalo kozdtt az alabbi feltételekkel:
Felhasznal6 a Hungarnet Egyesiiet ,,Egyéni Kutatd” Szakosztalyanak taga  IGEN NEM
A felhasznal6 atavbeszéld vonal tulajdonosa: IGEN NEM'

1. A Szolgaltatis csomag

1.1. Felhasznald ezennel megrendeli, az NIIF Intézet pedig vallalja az ADSL szolgaltatdscsomag (a to-
véabbiakban: ,,Szolgaltat&s™) nyujtasat.

! Ha az ADSL el6fizetd nem a tavbeszéld vonal tulajdonosa, akkor kérjiik kitolteni a csatolt meghatalmazast (3. szamt mellék-
let)



2.

4.
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A Szolgéltatas részletes ismertetését a jelen Szerzddés 1. sz. melléklete tartalmazza. A Szolgéltatas az
NIIF Intézet jelen Szerzodésbenrogzitett feltételei szerint kertil biztositasra.

1.2 Felhasznal6 a Szolgaltatas tovabbértékesitésére nem jogosult.

A Szolgaltatas nyujtasanak idétartama
2.1. A Szolgaltatas nyujtasanak idOtartama a telepitéstdl szamitott 1 év hatarozott ido.

2.2. Amennyiben Felhasznal6 a jelen Szerzddést a hatarozott idétartam vége eldtt felmondja, abban az
esetben koteles a Szerzddés 2. sz. Mellékletében megallapitott havi dij haromszorosat egy Osszeg-
ben, felmondasi dijként, az NIIF Intézetnek megfizetni.

2.3. Amennyiben Felhasznalo legkésobb jelen Szerzodés lejarta elétt 30 nappal nem jelzi irasban az NIIF
Intézet részére, hogy a Szerzédés megsziinését kovetden a Szolgéltatds nyljtasara a tovabbiakban
nem tart igényt, az esetben a Szerzddés idotartama egy évvel meghosszabbodik.

A Szolgaltatas nydjtasanak miiszaki elofeltétele

3.1. A szolgéltatds nyujtasanak eldfeltétele, hogy Felhaszndlo rendelkezzen olyan kozcélu tavbeszéld
szolgaltatas nyljtasara hasznalt szolgaltatas hozzaférési ponttal, amely kdzcéla tavbeszéld szolgalta-
tas nyujtdja az ADSL szolgaltatds nyujtasat miiszakilag lehetdvé teszi.

3.2. Felhasznal6 a jelen Szerzddés 3. sz. mellékletében tartalmazott meghatalmazas aldirdsaval ezennel
meghatalmazza az NIIF Intézetet, hogy az NIIF Intézet a nevében az ADSL hozzaférés csomagot a
fent hivatkozott kapcsolasi szdmra megrendelje és helyette €s nevében az ezzel kapcsolatos tigyinté-
z¢€s soran eljarjon.

A Szolgaltatas dijazasa

4.1. Felhasznal6 a Szolgaltatas hasznalataért dij fizetésére kotelezett. A Felhasznal¢ altal fizetend6 dija-
kat a jelen Szerzddés 2. sz. melléklete tartalmazza. A szolgéltatas havi dijat a Felhaszndlé minden
hénapban utélag, a szamla kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil koteles az NIIF Intézet részére a
szamlan megjelolt bankszdmlaszamra atutalni.

4.2. A havi szolgaltatasi dij a 1étesitést kovetden a targyhonapban esedékes.

4.3. A szolgaltatast atadottnak kell tekinteni abban az esetben is, ha a tavkozlési szolgaltatd a miiszaki
feltételeket kialakitotta, és legalabb 3 atadasi kisérlet az ligyfélnek felrohatd koriilmény miatt (pl. a
szerzddésben szerepld kapcsolattartoi telefonszamon az tigyfél tartdsan nem elérhetd) meghiusult, és
az elso atadasi kisérlettdl szamitva legalabb 10 nap eltelt.

4.4. Az NIIF Intézet a 2. szamu mellékletben (a Szolgaltatas dijszabdsa) feltiintetett un. garantalt idésza-
kot kdvetden fenntartja az arvaltozas jogat. Az esetleges aremelkedés mértéke azonban nem halad-
hatja meg a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett, a targyévet megeldz6 évre vonatkozo fo-
gyasztoi arindex mértékét.

4.5. Késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat 6sszege a fennallo tartozas utan a jegybanki alapkamat
kétszerese.

A Szerzodés megsziinése

5.1. Felhaszndlo a jelen Szerzddést a szerzddés iddtartama alatt jogosult azonnali hatallyal felmondani,
amennyiben:
(a) az ADSL hozzaférési szolgaltatast az NIIF Intézet a Felhasznal6 altal alairt Szerzédés
kézhezvételét kovetd hatvan (60) napon beliil nem Iétesiti; vagy
(b) az ADSL hozzaférési szolgaltatast az NIIF Intézet a szdmara felréhat6 ok miatt 4 munka-
napon keresztiil nem nyujtja.

2. oldal, 6sszesen: 10



6.

7.

5.2

5.3.

54.

5.5.
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Az NIIF Intézet a jelen Szerzddést azonnali hatéllyal irasban, a Felhasznal6 sulyos szerzodésszegd
magatartasa esetén mondhatja fel azt kdvetden, hogy a szerz6désszegd magatartds megsziintetésére
irasban legalabb 15 napos hataridovel felszolitotta a Felhasznalot és a hataridd eredményteleniil le-
telt. Sulyos szerzddésszegésnek mindsiil kiilondsen, ha a Felhasznalo:
(a) a Szerzédésben foglaltaktol eltéré modon lizemelteti, vagy atalakitja az NIIF Intézet
halézatat vagy ahhoz jogtalanul mas berendezéstkapcsol;
(b) a Szolgaltatashoz hasznalt berendezés miikodoképességét akadalyozza vagy azt a
szerzddésben foglaltaktol eltérden lizemelteti vagy atalaktja;
(c) az NIIF Intézetnek a szolgéltatdshoz hasznalt berendezéseinek szerzddés szerinti kikotott
ellendrzését akadalyozza;
(d) a kozcélu tavbeszéld vonal Felhasznald érdekkorében felmeriild korlatozott hasznalata
esetén;
(e) a Szolgaltatas tovabbszolgaltatisa esetén;
(f) az NIIF Felhasznal6éi Szabalyzataban (AUP, http://www.niif.hu/aup/) leirt szabélyok
megszegese eseten.

Az NIIF Intézet az el6fizetdi szerzddést 30 napos felmondasi idével mondhatja fel, amennyiben az

elofizetd az esedékes dijat a jogkdvetkezményekre figyelmeztetd elsd értesités elkiildését legalabb
15 nappal kdvetd masodik értesités megtorténtét kovetden sem egyenlitette ki. Nem jogosult a szol-
galtato felmondani a szerzédést, ha a dijtartozas 6sszege nem haladja meg az eléfizetd havi eléfize-
tési dijanak megfeleld Osszeget, illetve havi eldfizetési dij hidnydban vagy 5000 Ft-nal magasabb
havi eléfizetési dij esetén az 5000 Ft-ot, vagy ha az el6fizetd a dijtartozas 0sszegszeriiségét vitatja,
¢s a vita rendezése érdekében a hatdsaghoz vagy a jogvita elbirdlasara jogosult mas szervezethez ké-
relmet terjesztett elo, feltéve, hogy az eldfizetd a szolgéltatas igénybevétele utdn a nem vitatott, illet-
ve az esedékes, nem vitatott tovabbi dijakat folyamatosan megfizeti.

Az NIIF Intézet rendes felmondéssal csak akkor és abban az esetben élhet, ha a Szolgaltatas nyjta-
sat véglegesen meg kivanja sziintetni, illetve ha a Szolgaltatas nyujtasanak feltételei nem allnak ren-
delkezésre(igy tobbek kozott érvényes szerzddés a tavkozlési szolgaltatoval). Az NIIF Intézet a jelen
5.3 pontban meghatarozott ok miatt a szerz6dést irasban 60 (hatvan) napos felmondasi idével mond-
hatja fel.

A fenti okokon tdl, a jelen Szerzddés, az ebben meghatarozott jogok és kotelezettségek, a szolgalta-
tasi szerzddés utolsd napjaval minden tovabbi értesitési kotelezettség nélkiil megsziinnek az alabbi
esetekben:

(a) az NIIF Intézet jogutdd nélkiili megsziinésével;

(b) az NIIF Intézet szolgaltatasi jogosultsaganak megsziinésével,

(c) a Felhasznalo jogutod nélkiili megsziinésével; vagy

(d) a Felhasznalo halalaval.

A Szolgaltatas nyujtasanak az NIIF Intézet részérol torténo felfiiggesztése

6.1

Az NIIF Intézet jogosult a Szolgaltatds nyujtasat minden eldzetes értesités nélkiil felfliggeszteni,

amennyiben Felhasznald aszolgaltatasi dij megfizetésével harminc(30) napos késedelembe esik.

A Szolgaltatas sziineteltetése

7.1

.Az NIIF Intézet a szolgaltatast sziineteltetheti karbantartas, bovités, vagy mas ehhez kapcsolodo teve-

kenység elvégzése céljabol. A sziineteltetés ill. sziinetelés a jogviszony folytonossagat nem érinti. Az
NIIF Intézet érdekkdrében felmertild szlineteltetés idotartamara a Felhasznalot dijfizetési kotelezett-
ség nem terheli.

8. Adatkezelésre vonatkozo rendelkezések

3. oldal, Gsszesen: 10



B1002/1

8.1.Az NIIF Intézet a Felhasznalo altal megadott személyes adatokat titkosan kezeli, azokat — az NIIF In-
tézet alvallalkozo6jan, valamint jogszabalyban meghatarozott eseteken til — harmadik személynek ki-
zarolag az érintett Felhasznalo kiiltn hozzajarulésa esetén adja ki.

8.2.Az NIIF Intézet az altala vagy haldzatanak igénybevételével tovabbitott kozlést és adatot kizarolag a
Szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges mértékben ismerheti meg. Ha az NIIF Intézetnek a Szolgéltatasi
Szerzddés teljesitése soran személyes adat jut tudomdséra, azok tartalmat harmadik személyekkel
nem kozolheti, kivéve az NIIF Intézet alkalmazottait, alvallalkozoit, akik a Szolgaltatasi Szerzddés
teljesitése érdekében kertilnek alkalmazasra. Az adatvédelmi és titoktartasi kotelezettség az NIIF In-
tézet alkalmazottjat, alvallalkozdit, az NIIF Intézettel azonos modonterheli.

8.3.A Felhaszndl6 a Szolgaltatasi Szerz6dés alairasaval feltétel nélkiil hozzajarul ahhoz, hogy amennyi-
ben fizetési kotelezettségeinek felszolitas ellenére sem tesz eleget, az NIIF Intézet a sziikséges Fel-
hasznal6i adatokat a szintén titoktartasra kotelezett harmadik személy részére a kdvetelés behajtasa
céljabol atadja.

Zaro rendelkezések

9.1.Az NIIF Intézet a szolgaltatas nyujtasahoz valamint a szolgaltatas hasznalata soran alkalmazott szoft-
verek hibatlan miikddoképességéért nem vallal feleldsséget.

9.2.A Felhasznalo a szerz0dés hatalya alatt a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, az NIIF Intézet al-
tal felszerelt végberendezések és technikai eszkdzok teljes vagy részleges meghibasodasaért,megron-
galddasaért, rendeltetésszerli hasznalatra alkalmatlannd valasaért, elvesztéséért, megsemmisiiléséért—
a felrohatosag fliggvényében — feleldsséggel tartozik.

9.3.Amennyiben a Felhasznal6 felhasznalja az NIIF Intézet programozast vagy szoftvert is tartalmazé
Szolgéltatasait, az NIIF Intézet nem kizardlagos és nem atruhdzhato jogot biztosit Felhasznalonak a
szerzOdés idotartamara, hogy utobbi az NIIF Intézet altal nyljtott Szolgaltatdsokat az adott szoftver
vagy programozas felhasznalasaval alkalmazni tudja. A szoftverre és programokra vonatkoz6 vala-
mennyi jog az NIIF Intézetet, vagy a szellemi termék eldallitojat illeti meg. A Felhasznalo tudomasul
veszi, hogy az altala hasznalt szoftver és program az NIIF Intézet vagy a szoftvert el6allitd szellemi
tulajdonat képezi. A Felhasznal6 kotelezi magat, hogy bizalmasan kezeli az altala hasznalt valameny-
nyi szoftvert és programot, nem kisérli meg azok masolasat, megvaltoztatasat, "atirasat" illetve sem-
milyen mas moédon nem kezeli az NIIF Intézet altal biztositott szoftvereket és programokat az eredeti
rendeltetésiiktd] eltéré modon.

9.4.Az NIIF Intézet jogosult barmely szerzodéses kotelezettsége teljesitéséhez alvallalkozot igénybe ven-
ni. A Felhaszndl6 a jelen szerzddés aldirasaval visszavonhatatlanul hozzajarul ahhoz, hogy az NIIF
Intézet a jelen szerz6désbodl szarmazo koveteléseit harmadik személyre engedményezze, illetve, hogy
harmadik személy az NIIF Intézet kotelezettségeit atvallalja.

9.5.Felhasznald a jelen Szerzddés aldirasaval kijelenti, hogy a jelen Szerzddést valamint az ASDL-re vo-
natkoz6 dijszabast megismerte, azok tartalmat elfogadta.

9.6.Felhasznal¢ kijelenti, hogy a jelen Szerzddésben altala szolgéltatott adatok a valdsagnak megfelel-
nek.

9.7.A Felhasznal6 az NIIF altal biztositott autentikacioval kapcsolatosan vallalja, hogy az NIIF névtarara
vonatkoz6 szabalyokat megismeri, és azokat betartja. Az NIIF Névtar Felhasznaloi szabalyzata az
NIIF ADSL szolgaltatasi szerzodés mellékletét képezi és elérhetd a http://www.directory.nif.hu web-
oldalon.

4. oldal, 6sszesen: 10
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A Felhasznalo6 részérol: Az NIIF Intézet részéro6l:
Név Nagy Miklos
igazgato
Déatum Datum

5. oldal, Gsszesen: 10



1. sz. melléklet

A Szolgaltatas leirasa

ADSL
Fix IP cim | nincs
Darab E-mail cim 3db
DNS *
Tarteriilet E-mail 50 MB
(MB) WWW -
24 o6ras bontas -
Dial up Backup van
Mail Relay -
ADSL router -
Tiizfalas védelem -
PPPoE van

+ E-mail tarteriilet: Ugyfeliink elektronikus leveleinek biztositott tarteriilet.
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* DNS: az NIIF Intézet felhaszndld.hu domainnév bejegyzését nem vallalja, viszont DNS szolgaltatast
(névfeloldast) végez.

*  PPPoE (Point to Point Protocol Over Ethertnet): Az ADSL csatlakozés felépitésé¢hez sziikséges PP-
PoE szoftver letdltheté az NIIF honlapjarol.

NIIF ADSL le és feltoltési sebességei:

Csomag Maximalis Garantalt Maximalis | Garantalt feltoltés
neve letoltés letoltés feltoltés (kbit/s)

(kbit/s) (kbit/s) (kbit/s
A0 1280 256 128 64
Al 4096 1000 256 96
A4 8000 2500 512 192
A8 11900 5000 699 320

Minimalis hardver feltételek:

* Pentium 100 vagy annal nagyobb tdjesitményti processzor
* 32 MB RAM (ajanlott legalabb 64MB)
* Merevlemez (az operacios rendszer €s a bongészd mellett legalatb 10 Mbyte szabad teriilet)
*  SVGA monitorvezérld
* Ethernet interfész kartya 10BaseT csatlakozasal (10Mbit/s)
e CD meghajté

Minimalis szoftver feltételek:

*  Windows 95, 98, Me, NT4, 2000, XP, Linux operacios rendszer

Az NIIF Intézet a szolgaltatast ott tudja nyujtani, ahol a kdzcéli halozat miiszaki feltételei adottak az ADSL
hozzaférés létesitéshez.

6. oldal, Gsszesen: 10
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A szolgaltatas hozzaférési pont, az ligyfélnél telepitett ADSL modem RJ45 csatlakoz6jii 10BaseT Ethernet
interfésze. A modem 230V-os tapellatasat a Felhasznalonak kell bizositania.

Hibakezelés

Az NIIF Intézet hibabejelento telefonszamot lizemeltet. A diszpécser szolgalat folyamatosan, napi 24 draban
elérhetd, rogziti a hibabejelentéseket. A hibabejelentd teleforszama: (1) 450 — 3095
Munkanapokon 8-18 6ra kozott az lizemeltetés meginditja a hibaelharitasi folyamatot.

7. oldal, Gsszesen: 10



2. sz. melléklet
A Szolgaltatas dijszabasa

Egyszeri dij:

nincs

Havi dijak:

Csomag Netto Ar | Valasztott
neve (Ft/ho) csomag (X)
A0 6100

Al 6800

A4 8200

A8 13600

A fenti arakat 2008. augusztus 31.-ig garantaluk.

A jelen Mellékletben meghatarozott dijak az AFA-t nem tartalmazzak
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8. oldal, Gsszesen: 10
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3. sz. melléklet

MEGHATALMAZAS
Alulirott® , a
alatti’ kapcsolasi szamu telefondllomas Eldfizetéje ezennel
meghatalmazom (név)*

(lakcim)!, hogy helyettem az

NIIFI a 2048/192 kbps ADSL hozzaférési csomagot’ a fenti cimre és telefonszamra megrendelje, helyettem
¢s képviseletemben ez ligyben eljarjon €s a sziikséges okiratokat alairja.

A meghatalmazas érvényessége: egy esetreaz NIIFI ADSL csomagjanak megrendelésére.

Kelt ,200 . hé napjan

A meghatalmazo alairasa:

A meghatalmazo alairasanak valodisagat igazolom, illetéleg hitelesitem:

Tantként Tantként
Név: Név:
Lakcim: Lakcim:
Alairas: Alairas:

2

3 Pontos lakcim (iranyitoszam, telepiilésnév, utca/it/tér, hdzszam, emelet, ajto)

*1tt fel kell sorolni azoknak a személyeknek a csaladi és utonevét, valamint cimét, akik a meghatalmazo nevében eljarhatnak
5

9. oldal, 6sszesen: 10
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4. sz. melléklet
E-MAIL AZONOSITOK MEGRENDELESE

Keérjiik, nyomtatott betiivel, olvashatéan toltse ki, és olvassa el a labjegyzeteket! Kérjiik, az alabbi
tablazatba ne irja be mar jelenleg is meglévo e-mail azonositoit!

E-mail azonositd':
E-mail jelszd

E-mail azonosito':
E-mail jelszd:

E-mail azonositd':
E-mail jelsz&:

Felhasznalo Datum
'Az On e-mail cime alapesetben: <e-mail azonosité>@hungarnet.hu. Az e-mail azonosité maximum 20 ka-

rakter hosszu, tartalmazhatékezet nélkiili kisbetiit, valamint a "." jelet (pl. kovacsl, vagy kovacs.laszlo).
*Minimum 6 karakter, tartalmazhat kis- és nagybetlit, az elsd 8 karakter kozott lennie kell legalabb két szam-

nak, vagy specialis karakternek (pl. @, ?,!).

10. oldal, 6sszesen: 10
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